
  Podmínky  pro  uplatnění  prodloužené garance ( 5 let)   na          


  modul zapalování u motorových přístrojů STIHL, prodaných


  v ČR  od 1.1.2003:








Záruka na modul zapalování počíná běžet dnem prodeje nového stroje prvnímu zákazníkovi  a  končí po uplynutí pěti let ode dne prodeje , tzn., že montáží nového modulu zapalování není záruka automaticky prodloužena!








    


Firma Andreas STIHL spol. s r.o. zajistí prostřednictvím  svých autorizovaných servisních středisek prodlouženou záruku na zapalovací modul, jsou-li splněny následující podmínky:





závada je uplatněna u autorizovaného servisního střediska firmy Andreas STIHL, spol. s r. o. na území České republiky





      


je předložen řádně vyplněný zákazníkův záruční list ( lze použít prodejní doklad, jednoznačně identifikující konkrétní stroj uvedením výrobního čísla a datumu prodeje)


      


 


závada nebyla způsobena použitím neschválených či vadných dílů ( zapalovací svíčka, nástrčka svíčky, vysokonapěťový kabel)





      


k reklamaci je předložen kompletní stroj  a výměnu zapalovacího modulu musí provést 


      autorizované servisní středisko firmy Andreas STIHL spol. s r. o. ( montážní práce,


      potřebné pro výměnu zapalovacího modulu nejsou po vypršení běžné záruční lhůty                       


      součástí bezplatného záručního řízení).                                                                       


      








     


                                                                                                    


                                                                                          Ing. Miroslav Kosička


                                                                                          vedoucí technického oddělení








